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Realizzato tra il 2023 e il 2024 con il contributo  
del Ministero della Salute

Hanno più sintomi, più bisogni e meno risposte

Confronto tra persone “difficili da raggiungere” e persone  
con migliore presa in carico (val. %)

Isolamento ed esclusione sociale
Condizioni professionali (val. %)  
Base = in età attiva (fino a 65 anni)

10.000 
interviste con persone con SM 
e patologie correlate  
in condizioni più gravi

Si sentono isolati 

Hanno meno supporto  
da amici e famiglia

Il 45% è escluso dal lavoro 

Tra chi lavora 1 su 3 non riceve  
accomodamenti di cui  

ha biso gno 

Il 41% si sente più a rischio 
dei colleghi di perdere il lavoro

1.450 
interviste con Medici  
di Medicina Generale 6.500 

persone non seguite da nes-
suno in particolare o di cui i 
MMG hanno perso le tracce

14.200 persone con SM  
in grande difficoltà 
il 10% della popolazione totale con SM (144.000) 

7.700 
persone seguite formalmente dal 
Centro SM ma senza alcun tipo di 
coordinamento nelle cure

LA SCLEROSI MULTIPLA E LE PATOLOGIE CORRELATE IN ITALIA 
Progetto Hard to Reach “difficili da raggiungere” sulle persone con SM senza i servizi

DdR  In carico 

45,2

34,8

  Esclusi dal lavoro  
per la SM 

  Altra condizione  
non professionale 

  In pensione per età 

  In cerca di lavoro 

  Lavoratori autonomi 

  Lavoratori dipendenti 
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Si sente isolato/a Non trova supporto  
dagli amici

Non trova supporto  
in famiglia

 Difficili da raggiungere     In carico

Analisi dei dati delle persone con SM  
e patologie correlate 
•  Non hanno disabilità più grave né età più avanzata 
•  Vivono più spesso al Sud e Isole

Una difficoltà bio-psico-sociale 
Le persone con SM vivono  
un equilibrio fragile 

Le persone "difficili da raggiungere", 
sono persone con SM che in un momento 
di difficoltà non trovano risposte 
tempestive e coordinate dai servizi

6,38,1 Numero medio di sintomi 

Presi in carico Difficili da raggiungere

Assistenza 
domiciliare

Aiuto economico Psicologici Interdisciplinari Farmaci 
sintomatici

Riabilitativi Neurologici
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Fonte: Indagine AISM 2024 – Persone con SM e patologie correlate “Hard to Reach”

 Insoddisfatto 

 Soddisfatto
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